POLITYKA JAKOSCI
FROG Grzegorz GNIWKIEWICZ
Misjq naszej firmy jest oferowanie wysokiej jakosci ustug oraz rzetelna

i profesjonalna obstuga klientéw.

Powyisza misje chcemy realizowaé poprzez:

1. State podnoszenie jakosci $wiadczonych ustug
2. Rozpoznawanie, przewidywanie i zaspokajanie potrzeb klientéw
3. Wysokg jako$¢ merytoryczng naszych ustug

4. Stwarzanie komfortowych warunkéw do nauki i wymiany doswiadczen

Deklarujemy:

> Efektywne zarzadzanie zgodnie 2z najnowoczesniejszymi metodami gwarantujacymi petne
zaspokojenie potrzeb klientow

»  Zatrudnianie doswiadczonego personelu o wysokich kwalifikacjach i umiejetnosciach
praktycznych

P> Stosowanie najnowszych metod i technik nauczania

»  Stafe poszerzanie oferty Swiadczonych ustug

Najwyisze kierownictwo zobowigzuje sig do spetniania wymagan i ciggtego doskonalenia

skutecznosci systemu zarzadzania jakoscia.

Wihasciciel
DYREKTOB
P Al

: re.Griudiewiécs
Elblag, 2 styczeri 2020 r. dr Grzego



